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1. INTRODUÇÃO 

A autoavaliação de uma escola ou de um agrupamento de escolas tem carácter obrigatório, contínuo 

e permanente e engloba todos os processos de avaliação que ocorrem na instituição, relativamente à 

liderança e gestão, às práticas organizacionais implementadas, à prestação do serviço educativo, aos 

resultados académicos e sociais, aos diferentes serviços e espaços, à avaliação da implementação dos 

planos de ações de melhoria e ao próprio processo de autoavaliação. 

A metodologia da autoavaliação interna das escolas é regulada pela Lei n.º 31/2002, de 20 de 

dezembro, a qual apresenta, no artigo 3.º, os objetivos da avaliação e estipula, no artigo 7.º, que «o 

processo de autoavaliação deve conformar-se a padrões de qualidade devidamente certificados». 

Compete à equipa de autoavaliação organizar e sustentar práticas sistemáticas de autoavaliação do 

Agrupamento nas suas diversas vertentes e garantir a qualidade do processo. 

A equipa de autoavaliação do Agrupamento de Escolas Domingos Sequeira (AEDS) assenta a sua ação 

na estrutura prevista no Quadro de Referência do Terceiro Ciclo da Avaliação Externa das Escolas, e 

nos seus domínios, campos de análise, referentes e indicadores.  

Como instrumentos de análise, visando a constante auscultação e a participação abrangente da 

comunidade educativa (alunos, encarregados de educação, pessoal não docente e pessoal docente), 

e articulando a sua atuação com os diferentes órgãos e estruturas pedagógicas, a equipa atenta aos 

diversos relatórios de avaliação produzidos ao longo do ano letivo, em todas as áreas abrangidas pelo 

quadro de referência, incluindo as avaliações das aprendizagens da Educação Pré-Escolar e os 

resultados académicos dos três Ciclos do Ensino Básico, do Ensino Secundário e do Ensino Profissional 

e complementa essa análise com questionários restritos e latos. 

Atendendo ao facto de, no final do ano letivo 2021/2022, se concluir o período de vigência do Projeto 

Educativo do AEDS e terminar o mandato da atual Direção, a equipa decidiu aplicar um questionário 

de autoavaliação do AEDS, que visou avaliar a implementação do Plano de Ações de Melhoria do 

AEDS e o funcionamento global do Agrupamento, no último quadriénio (2018/2022).  

O presente relatório de autoavaliação apresenta a análise dos resultados obtidos através do 

questionário, conjugando-os com as sínteses dos diversos relatórios de avaliação apresentados em 

Conselho Pedagógico. Apresenta, no final, indicadores de BOAS PRÁTICAS, de PRÁTICAS REGULARES 

e de ÁREAS A MELHORAR, do Agrupamento, em termos gerais e específicos.  

A equipa de autoavaliação propõe que, no ano letivo 2022/2023, toda a comunidade educativa, num 

processo harmónico orientado pela nova Direção do AEDS, tenha em consideração a necessidade de 

corrigir as situações consideradas menos positivas, de transformar as práticas regulares em boas 

práticas e de manter ou aumentar as práticas de qualidade que caracterizam o nosso Agrupamento. 
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2. OBJETIVOS DA AUTOAVALIAÇÃO 

Um processo de autoavaliação contínuo e regular permite identificar com clareza as boas práticas, as 

práticas regulares e as áreas a melhorar nas escolas e nos agrupamentos de escolas, o que constitui 

uma ótima oportunidade para as instituições incrementarem a qualidade e concretizarem os seguintes 

objetivos, elencados no artigo n.º 7 da Lei n.º 31/2002, de 20 de dezembro:  

a) Promover a melhoria da qualidade do sistema educativo, da sua organização e dos seus níveis de 

eficiência e eficácia, apoiar a formulação e o desenvolvimento das políticas de educação e formação e 

assegurar a disponibilidade de informação de gestão daquele sistema; 

b) Dotar a administração educativa local, regional e nacional, e a sociedade em geral, de um quadro 

de informações sobre o funcionamento do sistema educativo, integrando e contextualizando a 

interpretação dos resultados da avaliação; 

c) Assegurar o sucesso educativo, promovendo uma cultura de qualidade, exigência e responsabilidade 

nas escolas; 

d) Permitir incentivar as ações e os processos de melhoria da qualidade, do funcionamento e dos 

resultados das escolas, através de intervenções públicas de reconhecimento e apoio a estas; 

e) Sensibilizar os vários membros da comunidade educativa para a participação ativa no processo 

educativo; 

f) Garantir a credibilidade do desempenho dos estabelecimentos de educação e de ensino; 

g) Valorizar o papel dos vários membros da comunidade educativa, em especial dos professores, dos 

alunos, dos pais e encarregados de educação, das autarquias locais e dos funcionários não docentes 

das escolas; 

h) Promover uma cultura de melhoria continuada da organização, do funcionamento e dos resultados 

do sistema educativo e dos projetos educativos; 

i) Participar nas instituições e nos processos internacionais de avaliação dos sistemas educativos, 

fornecendo informação e recolhendo experiências comparadas e termos internacionais de referência. 
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3. ENQUADRAMENTO 
 

3.1. BREVE CARACTERIZAÇÃO DA INSTITUIÇÃO 

O Agrupamento de Escolas Domingos Sequeira constituiu-se, oficialmente, em 26 de abril de 2013 com 

a tomada de posse da Comissão Administrativa Provisória (CAP). Resultou da junção do, até então, 

Agrupamento de Escolas José Saraiva com a Escola Secundária de Domingos Sequeira, tornando-se 

esta a sua escola sede.  

Em termos genéricos, este território educativo abrange atualmente, para além da sede, a Escola 

Secundária de Domingos Sequeira, a Escola Básica dos 2.º e 3.º Ciclos José Saraiva, a Escola Básica do 

1.º Ciclo com Jardim de Infância da Cruz da Areia, todas situadas na cidade de Leiria, e as escolas dos 

ensinos Pré-Escolar e do 1.º Ciclo, das localidades de Azoia, Barreira, Cortes e Parceiros, Pernelhas, 

Reixida e Telheiro, num total de 14 estabelecimentos de ensino (9 da união de freguesias de Leiria, 

Barreira, Cortes e Pousos e 5 da união de freguesias de Parceiros e Azoia).  

 

3.2. OFERTA FORMATIVA 

O Agrupamento de Escolas Domingos Sequeira dispõe da seguinte oferta formativa: 

 
TOTAL DE GRUPOS DOS JARDINS DE INFÂNCIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

TOTAL DE TURMAS DO 1.º CEB 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

EDUCAÇÃO PRÉ-ESCOLAR 
JI de Azoia 

JI da Barreira 

JI das Cortes 

JI da Cruz da Areia 

JI dos Parceiros 

JI de Pernelhas 

JI de Reixida 

JI do Telheiro 

TOTAL DE GRUPOS DOS JARDINS DE INFÂNCIA ς 14 

ENSINO BÁSICO ς 1.º CEB 
EB1 de Azoia 

EB1 de Cruz da Areia 

EB1 de Reixida 

Centro Escolar da Barreira 

Centro Escolar dos Parceiros 

TOTAL DE TURMAS DO 1.º CEB ς 30 
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TOTAL DE TURMAS DOS 2.º E 3.º CEB 
 

ENSINO BÁSICO - Escola Básica 2,3 José Saraiva 

ENSINO REGULAR 

CICLOS TOTAL N.º TURMAS 

2.º CEB 15 

3.º CEB 25 

TOTAL DE TURMAS DOS 2.º E 3.º CEB ς 40 
 

 

TOTAL DE TURMAS DO ENSINO SECUNDÁRIO 
 

ENSINO SECUNDÁRIO - Escola Secundária de Domingos Sequeira 

CURSOS 
CIENTÍFICO- 

-HUMANÍSTICOS 

CURSOS N.º TURMAS TOTAL N.º TURMAS 

Ciências e Tecnologias 21 

30 Ciências Socioeconómicas 6 

Artes Visuais 3 

 
CURSOS 

PROFISSIONAIS 

CURSOS N.º TURMAS TOTAL N.º TURMAS 

Técnico de Eletrotecnia  

Técnico de Receção 
3 

12 

Técnico de Eletrónica, 
Automação e Computadores 

3 

Técnico de Gestão  

Técnico de Contabilidade 
3 

Técnico de Gestão e Programação 
de Sistemas Informáticos 

3 

TOTAL N.º DE TURMAS DO ENSINO SECUNDÁRIO = 42 
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3.3. RECURSOS HUMANOS 

Em 2021/2022, o Agrupamento de Escolas Domingos Sequeira é frequentado por 2957 alunos em 

regime diurno, a que correspondem 2957 encarregados de educação. O corpo docente é constituído 

por 294 professores e o corpo não docente é constituído por 92 funcionários: 13 assistentes técnicos, 

73 assistentes operacionais e 6 técnicos especializados (3 psicólogos, 2 terapeutas da fala e 1 terapeuta 

ocupacional). 

COMPOSIÇÃO DA COMUNIDADE ESCOLAR ς quadro 1 
 

ESCOLAS / NÍVEL  ALUNOS EE PD PND TE 

TOTAL 
AEDS 

Educação Pré-Escolar 313 313 22 15 
 
 
 
 
 

85 

 
 
 
6 
 

EB1  624 624 47 19 
2.º Ciclo EBJS 361 361  

112 
 
2 

113 

 
21 
 

3.º Ciclo EBJS 570 570 

TOTAL EB23  831 831 
Secundário ESDS (CCH) 819 819  

113 

 

31 Secundário ESDS (CP) 270 270 

Secundário TOTAL 1089 1089 

TOTAL  AEDS  2957 2957 294 86 6 6300 
 

 

COMPOSIÇÃO DA COMUNIDADE ESCOLAR ς quadro 2 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

                                                                         ALUNOS            |            EE 
Pré-escolar 313  313 

1.º CEB 624  624 

2.º e 3.º CEB 831  831 

Ensino Secundário ς Cursos Científico-Humanísticos 819  819 

Ensino Secundário ς Cursos Profissionais 270  270 

TOTAL DE ALUNOS + ENCARREGADOS DE EDUCAÇÃO ς 2957 + 2957 = 5914 

DOCENTES 
Departamento do Pré-escolar 22 

Departamento do 1.º ciclo 47 

Departamento de Línguas 52 

Departamento de Matemática e Ciências Experimentais 60 

Departamento de Ciências Sociais e Humanas 40 

Departamento de Tecnologias 22 

Departamento de Expressões 30 

Departamento de Educação Especial 21 

TOTAL DE DOCENTES = 294 

PESSOAL NÃO DOCENTE 
Assistentes Técnicos 13 

Assistentes Operacionais 73 

Terapeutas da fala 2 

Terapeuta Ocupacional 1 

Psicólogos 3 

TOTAL DE PESSOAL NÃO DOCENTE = 92 

TOTAL DE ELEMENTOS DA COMUNIDADE ESCOLAR = 6300 
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4. PROCESSO DE AUTOAVALIAÇÃO EM 2021/ 2022 
 

4.1. EQUIPA DE AUTOAVALIAÇÃO 

A equipa de trabalho da secção de Autoavaliação foi formada de acordo com o artigo 94.º, secção IX, 

do Regulamento Interno do AEDS, em cuja composição figuram representantes de professores, alunos, 

pessoal não docente, encarregados de educação e um elemento da comunidade local, num total de 

14. No presente ano letivo, a equipa não teve representante da comunidade local, uma vez que as 

entidades contactadas não responderam ao convite atempadamente. 

 

COMPOSIÇÃO DA EQUIPA DE AUTOAVALIAÇÃO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DOCENTES 

Educação Pré-escolar Fernanda Paula de Oliveira Vieira da Costa 

1.º CEB Jorge Manuel da Silva Gaveta 

2.º e 3.º CEB Adelaide Martins Rodrigues Cosme 

Professora Bibliotecária Natália Maria Antunes Caseiro 

Ensino Secundário António Manuel da Silva Martinho  

Ensino Secundário Paulo Renato Gouveia Parreira 

Educação Especial Rosa Isabel Pereira Sá Pessoa 

ALUNOS 

EBJS Beatriz Venda Real Freire 

ESDS aŀǘƛƭŘŜ 5Ω!ƭŎŃƴǘŀǊŀ !ƭǾŜǎ 

PESSOAL NÃO DOCENTE 

EBJS Maria Goreti Pereira da Silva 

ESDS Ana Cristina Carneiro da Costa Pinto 

ENCARREGADOS DE EDUCAÇÃO 

APEE da EBJS Pedro Jorge Leal Ribeiro 

APEE da ESDS Nuno Miguel Afonso Veiga 

COMUNIDADE LOCAL 

  

TOTAL DE ELEMENTOS DA EQUIPA DE AUTOAVALIAÇÃO ς 13 
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4.2. METODOLOGIA E INSTRUMENTOS UTILIZADOS 

 

No ano letivo 2021/2022, a equipa de autoavaliação do agrupamento, assentou a sua ação: 

 na preparação de um instrumento que pudesse auscultar a satisfação da comunidade escolar 

acerca do funcionamento global do AEDS, nas diferentes valências, no último quadriénio (2018/2022); 

 na avaliação da implementação do Plano de Ações de Melhoria do AEDS;  

 na leitura e análise metódica dos relatórios de avaliação produzidos pelas equipas responsáveis 

pelos diferentes planos, projetos e áreas de atuação do AEDS, no presente ano letivo.  

 

Foi opinião unânime dos elementos da equipa repetir a aplicação de um questionário, através da 

ferramenta de formulários disponibilizada pela Google Inc., como o melhor instrumento a 

implementar, no seguimento do modelo de questionário aplicado em 2018/2019, que se revelou 

muito funcional, não só em termos de aplicação ao inquirido, como na recolha automática de 

resultados.  

Uma das mais-valias deste instrumento é a comparação dos dados relativos a 2018/2019 com os de 

2021/2022. Além disso, através do questionário poder-se-ia também avaliar a implementação do 

Plano de Ações de Melhoria do AEDS. 

A equipa fez uma análise cuidada dos itens a apresentar no questionário e decidiu, seguidamente, os 

domínios e campos de análise a privilegiar nessa auscultação, atendendo aos diferentes níveis de 

ensino, estruturas e estabelecimentos do AEDS. Visou-se uma auscultação abrangente, que, como 

referido, pudesse ser confrontada com os resultados explanados nos relatórios de autoavaliação dos 

anos letivos anteriores e lograsse avaliar se as AM teriam sido implementadas.  

Optou-se pela criação de quatro questionários para os quatro diferentes universos: alunos, 

encarregados de educação, pessoal docente, incluindo os técnicos especializados, e pessoal não 

docente, anonimamente; com exceção dos alunos do ensino pré-escolar e do 1.º CEB, todos os 

restantes elementos foram convidados a responder. 

Os resultados obtidos através do questionário são, no final, complementados com as conclusões 

retiradas dos diversos relatórios de avaliação produzidos pelas equipas responsáveis pelos diferentes 

planos, projetos e áreas de atuação do AEDS, no presente ano letivo. 

No final, apresenta-se um quadro ilustrativo com as BOAS PRÁTICAS, as PRÁTICAS REGULARES e das 

PRÁTICAS A MELHORAR no AEDS. 
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4.3. DOMÍNIOS E CAMPOS DE ANÁLISE DA AUTOAVALIAÇÃO 

Os domínios e campos de análise abarcados no processo de autoavaliação do AEDS têm como 

referência os documentos orientadores do Ministério da Educação, nomeadamente o Quadro de 

Referência para o Terceiro Ciclo de Avaliação Externa das Escolas e as estatísticas relativas aos 

resultados escolares internos e externos da DGEEC e do Júri Nacional de Exames: 

 

ǒ LIDERANÇA: visão estratégica; desempenho dos órgãos de administração e gestão, no 

Agrupamento e na escola / no grupo de escolas, abrangendo as estruturas intermédias de gestão 

e orientação educativa, o grau de concretização dos documentos orientadores, nomeadamente, 

do projeto educativo, do plano anual de atividades, entre outros, e o funcionamento das 

Associações de Pais. 

ǒ GESTÃO E PRÁTICAS ORGANIZACIONAIS: organização e constituição dos grupos de 

alunos/turmas, o ambiente das escolas, a gestão da indisciplina, a gestão dos recursos humanos 

e dos recursos materiais, as bibliotecas, a comunicação no AEDS. 

ǒ PRESTAÇÃO DO SERVIÇO EDUCATIVO: desenvolvimento pessoal e bem-estar das crianças e dos 

alunos; oferta educativa e gestão curricular; ensino / aprendizagem; planificação e 

acompanhamento das práticas educativa e letiva. 

ǒ AVALIAÇÃO PEDAGÓGICA: a avaliação implementada nas escolas, para as aprendizagens e das 

aprendizagens, diversidade de recolha de informação, feedback, apoio e acompanhamento a 

professores e alunos. 

ǒ RESULTADOS: resultados académicos (sucesso escolar avaliado através da frequência escolar e 

dos resultados das avaliações internas e externas); resultados sociais e reconhecimento da 

comunidade. 

ǒ SERVIÇOS E ESPAÇOS: avaliação do grau de satisfação relativamente a aspetos como a eficácia, o 

horário de atendimento, da qualidade, da higiene e das condições gerais disponibilizadas no 

Agrupamento, abrangendo também os serviços de psicologia e de terapia da fala e ocupacional. 

ǒ AVALIAÇÃO DA IMPLEMENTAÇÃO DO PLANO DE AÇÕES DE MELHORIA: em conformidade com 

o estipulado no Relatório de Autoavaliação de 2018/2019, a equipa de autoavaliação definiu, no 

início do ano letivo 2019/2020, em articulação com a Direção, um Plano de Ações de Melhoria 

para 2019/2020, resultante da análise completa, geral e específica dos RELATÓRIOS DE 

AUTOAVALIAÇÃO do AEDS; das respostas ao QUESTIONÁRIO aplicado no final do ano letivo 
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2018/2019; dos relatórios de avaliação do OI, das Bibliotecas/BECRE, da EMAEI, da EECE, do 

CAE/Apoios, dos resultados académicos (JI, 1.º CEB, 2.º CEB, 3.º CEB, CCH e CP) e do SPO; do 

DIAGNÓSTICO ESTRATÉGICO: BOAS PRÁTICAS E ÁREAS A MELHORAR definidas no PROJETO 

EDUCATIVO 2018/2022; do PLANO DE AÇÃO ESTRATÉGICA: EIXOS, METAS E MEDIDAS estipuladas 

no PROJETO EDUCATIVO 2018/2022. 

O Plano de Ações de Melhoria do AEDS identificou os aspetos a melhorar, no âmbito dos 

domínios abrangidos, e propôs ações que visaram corrigir situações menos positivas no 

Agrupamento, como entidade global, e nos quatro grupos de escolas (Jardins de Infância, escolas 

do 1.º CEB, Escola Básica José Saraiva e Escola Secundária de Domingos Sequeira).  

Conforme justificado e proposto no Relatório Final da equipa de Autoavaliação do AEDS, de 24 de 

julho de 2020, e aprovado em Conselho Pedagógico, prorrogou-se a implementação do Plano de 

Ações de Melhoria para o ano letivo 2020/2021. 

ǒ PROCESSO DE AUTOAVALIAÇÃO DO AEDS: avaliação da adequação à realidade do Agrupamento, 

e de outros aspetos como, por exemplo, a estruturação e o rigor. 

ǒ SATISFAÇÃO GLOBAL: avaliação final do grau de satisfação global dos inquiridos relativamente à 

sua escola, em particular, e ao Agrupamento, em geral. 
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4.4. APLICAÇÃO DO QUESTIONÁRIO 

A aplicação do questionário decorreu entre 14 e 31 de maio de 2022. 

A informação à comunidade foi feita de diferentes formas: o PD e o PND foram contactados por correio 

eletrónico, por parte da Direção; os alunos e EE foram contactados também por correio eletrónico, 

através dos DT.  

O universo abrangeu, conforme previsto, todo o PD, incluindo os Técnicos Especializados, todo o 

PND, todos os EE e os alunos do 2.º CEB, do 3.º CEB e do ES. 

 

4.4.1. REFERENCIAIS PARA ANÁLISE DOS RESULTADOS 

Na análise dos resultados do Questionário, a equipa de Autoavaliação decidiu ter em conta os 

seguintes referenciais, após subtrair o número de inquiridos que responderam Não Sei / Não se Aplica 

/ Não Respondo (NS/NA/NR): 

Ÿ BOAS PRÁTICAS ς itens avaliados com resultados iguais ou superiores a 75% na soma de Bom e de 

Muito Bom, sendo o Muito Bom no mínimo de 25%; 

Ÿ ÁREAS A MELHORAR ς itens avaliados com resultados iguais ou superiores a 40% na soma de 

Satisfatório e de Insatisfatório, ou com Insatisfatório igual ou superior a 25%.  

 

Os quadros com a identificação das BOAS PRÁTICAS, das PRÁTICAS REGULARES e das ÁREAS A 

MELHORAR são apresentados no ponto 4.5. deste documento. 

Todas as práticas que não forem consideradas BOAS PRÁTICAS ou ÁREAS A MELHORAR serão 

consideradas PRÁTICAS REGULARES.  

 

Serão referenciados também os itens com um total de respostas NS/NA/NR igual ou superior a 20%.  

Apresentar-se-á, quando aplicável, os resultados obtidos no questionário aplicado em 2018/2019. 

 

A equipa analisou, ainda, as respostas de conteúdo livre do questionário, através da leitura dos 

comentários expressos. Todos os que foram considerados pertinentes foram acrescentados a seguir 

aos quadros que correspondem às áreas comentadas, apresentados no ponto 4.5. deste documento. 
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4.4.2. NÍVEIS DE PARTICIPAÇÃO NO QUESTIONÁRIO 

No gráfico e no quadro seguintes, apresenta-se a taxa de adesão (do universo previsto) ao 

questionário, por função exercida no Agrupamento pelos inquiridos. 

 
 

 

 

Salienta-se o nível de adesão ao questionário por parte de encarregados de educação e dos alunos, o 

que provocou um aumento da taxa de adesão global de 14,3%, em 2019, para 42,3%, em 2022. 

Conforme previsto, e referido anteriormente, os alunos dos JI e do 1.º CEB não responderam ao 

questionário. 

 

 

 

41,9% 39,8% 42,4%

68,7%

ALUNOS ENCARREGADOS DE
EDUCAÇÃO

ASSISTENTES TÉCNICOS /
OPERACIONAIS

DOCENTES E TÉCNICOS
ESPECIALIZADOS

TAXA DE ADESÃO POR FUNÇÃO DOS INQUIRIDOS

 

ALUNOS 

(excluindo os dos 

JI e do 1.º CEB) 

ENCARREGADOS 

DE EDUCAÇÃO 

ASSISTENTES 

TÉCNICOS / 

OPERACIONAIS 

DOCENTES E 

TÉCNICOS 

ESPECIALIZADOS 

TOTAL 

N.º de inquiridos 

previsto ς Universo 
2020 2957 86 300 5363 

N.º de inquiridos 

participantes ς 

Amostra 

847 1177 36 206 2266 

Taxa de adesão em 

2022 (%) 

=Amostra/Universo 

41,9% 39,8% 41,9% 68,7% 42,3% 

Taxa de adesão em 

2018/2019 (%) 

 = Amostra/Universo 

11,4% 10,4% 57,7% 64,2% 14,3% 
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No gráficos a seguir apresentados, expõe-se a distribuição das respostas recebidas, por ciclo de ensino. 

 

DISTRIBUIÇÃO, POR CICLO,  

DAS 847 RESPOSTAS DE ALUNOS 

  

 

 

 

DISTRIBUIÇÃO, POR CICLO,  

DAS 1177 RESPOSTAS DE ENCARREGADOS DE EDUCAÇÃO 
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DISTRIBUIÇÃO, POR CICLO,  

DAS 36 RESPOSTAS DE PESSOAL NÃO DOCENTE 

 

 

 

DISTRIBUIÇÃO, POR CICLO,  

DAS 206 RESPOSTAS DE DOCENTES  
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4.4.3. ANÁLISE DOS RESULTADOS DO QUESTIONÁRIO 

LIDERANÇA  

Classifique a VISÃO ESTRATÉGICA que tem vigorado no Agrupamento. 

 

NS/NA/NR: 13,9% dos inquiridos, especialmente entre alunos e EE. 

Comentário:  

PRÁTICA REGULAR: a Visão Estratégica que tem vigorado no Agrupamento é, globalmente, 

classificada de forma positiva, uma vez que 66,5% dos inquiridos a consideram Boa + Muito Boa. 

Os Professores classificam-na como uma BOA PRÁTICA. 

O Pessoal Não Docente e os Encarregados de Educação classificam-na como uma ÁREA A MELHORAR.  

2018/2019: classificada globalmente como PRÁTICA REGULAR. 

 

 

Classifique a atuação do CONSELHO GERAL.  

 

NS/NA/NR: 22,3% dos inquiridos, especialmente entre Professores e EE. 

Comentário:   

PRÁTICA REGULAR: a atuação do CONSELHO GERAL é, globalmente, classificada de forma positiva. 

Os Professores classificam-na como uma BOA PRÁTICA. 

O Pessoal Não Docente e os Encarregados de Educação classificam-na como uma ÁREA A MELHORAR.  

2018/2019: classificada globalmente como PRÁTICA REGULAR. 

 

33,5%

66,5%
VISÃO ESTRATÉGICA

S + I B + MB

34,9%

65,1%

CONSELHO GERAL

S + I B + MB
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Classifique a atuação da DIREÇÃO do Agrupamento.  

 

NS/NA/NR: 11,2% dos inquiridos, especialmente entre alunos e EE. 

Comentário:   

PRÁTICA REGULAR: a atuação da DIREÇÃO é, globalmente, classificada de forma positiva. 

Os Professores classificam-na como uma BOA PRÁTICA. 

Os Encarregados de Educação classificam-na como uma ÁREA A MELHORAR.  

2018/2019: classificada globalmente como PRÁTICA REGULAR. 

 

 

 

Classifique a atuação do CONSELHO PEDAGÓGICO.  

(Questão colocada apenas a Professores) 

 

NS/NA/NR: 16% dos inquiridos. 

Comentário:   

BOA PRÁTICA: 78,6% dos Professores consideram que a atuação do CONSELHO PEDAGÓGICO é Boa 

+ Muito Boa, sendo que 38,2% a consideram MB. 

2018/2019: classificada globalmente como PRÁTICA REGULAR. 

 

 

 

34,1%

65,9%

DIREÇÃO

S + I B + MB

21,4%

78,6%
CONSELHO PEDAGÓGICO

S + I B + MB
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Classifique os DOCUMENTOS ORIENTADORES que vigoram no Agrupamento: 

(Questão colocada apenas a Professores, relativamente ao Projeto Educativo, ao Plano Anual de Atividades, ao 

Regulamento Interno, aos Critérios de Avaliação e ao Plano de Formação) 

 

                      

Uma média de 3,4% dos inquiridos respondeu NS/NA/NR 

Comentário:   

BOAS PRÁTICAS: todos os DOCUMENTOS ORIENTADORES obtiveram, por parte dos Professores, uma 

classificação de Bom + Muito Bom superior a 81%, sendo o MB superior a 25%.  

 

Assinale o seu grau de conhecimento sobre os DOCUMENTOS ORIENTADORES que vigoram 

no Agrupamento:  

- perguntou-se a Alunos, Encarregados de Educação e Pessoal Não Docente se conhecem e já 

consultaram os documentos e as percentagens de respostas positivas foram: 

Documentos Orientadores Alunos Encarregados 
de Educação 

Pessoal não 
Docente 

PROJETO EDUCATIVO 16,3% 32,5% 20,6% 

PLANO ANUAL DE ATIVIDADES 24,0% 38,5% 20,6% 

REGULAMENTO INTERNO 29,5% 58,2% 55,9% 

CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO 78,0% 61,5%  

PLANO DE FORMAÇÃO   14,7% 

Comentário:   

ÁREAS A MELHORAR: as ainda altas percentagens (assinaladas a vermelho) de Alunos, Encarregados 

de Educação e Pessoal Não Docente que nunca consultaram ou não sabem que existem alguns dos 

DOCUMENTOS ORIENTADORES aconselha a que seja melhorada a prática de divulgação a estes grupos  

 

2018/2019:  

A necessidade de uma melhor divulgação dos DOCUMENTOS ORIENTADORES junto dos Encarregados de 

Educação e dos Alunos tinha sido assinalada. 

16,9

81,1

DOCUMENTOS ORIENTADORES

S + I B + MB
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Classifique a coerência / articulação entre os DOCUMENTOS ORIENTADORES que vigoram 

no Agrupamento. 

(Questão colocada apenas a Professores) 

 
NS/NA/NR: 6,3% dos inquiridos. 

 

Comentário:   

BOA PRÁTICA: 74,6% dos Professores consideram que é Boa + Muito Boa a coerência / articulação 

entre os DOCUMENTOS ORIENTADORES, sendo que 30,1% a consideram MB. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

25,4%

74,6%

Coerência / articulação 
DOCUMENTOS ORIENTADORES

S + I B + MB
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É associado da ASSOCIAÇÃO DE PAIS da escola a que pertence o seu educando? 

(Questão colocada apenas a Encarregados de Educação) 

 

Comentário:  nas 1177 respostas, 19,3% (227) dos Encarregados de Educação inquiridos revelaram 

ser associados.  

 

Classifique a atuação da ASSOCIAÇÃO DE PAIS da escola a que pertence o seu educando. 

(Questão colocada apenas a Encarregados de Educação) 

 

NS/NA/NR: 39,8% dos inquiridos. 

Comentário:   

ÁREA A MELHORAR: 44,8% dos Encarregados de Educação consideram Insatisfatória + Satisfatória a 

atuação da ASSOCIAÇÃO DE PAIS da escola a que pertence o seu educando.  

 

Os 227 associados consideram a atuação da ASSOCIAÇÃO DE PAIS uma PRÁTICA REGULAR, uma vez 

que a soma das respostas Boa + Muito Boa totaliza os 67,2%. Responderam NS/NA/NR 7,5%. 

44,8%

55,2%

ASSOCIAÇÃO DE PAIS

S + I B + MB
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GESTÃO E PRÁTICAS ORGANIZACIONAIS 

 

Classifique a ORGANIZAÇÃO e CONSTITUIÇÃO dos GRUPOS de alunos / turmas na escola em 

que exerce funções / a que pertence o seu educando. 

Classifica a forma como a tua turma foi ORGANIZADA e CONSTITUÍDA. (alunos) 

 

 
NS/NA/NR: 6% dos inquiridos. 

 

Comentário:   

PRÁTICA REGULAR: a ORGANIZAÇÃO e CONSTITUIÇÃO dos GRUPOS de alunos / turmas é, 

globalmente, classificada de forma positiva, pelos Professores (73,6%), Alunos (66,8%), Pessoal Não 

Docente (65,6%) e Encarregados de Educação (60,5%). 

2018/2019: classificada globalmente como PRÁTICA REGULAR. 

 

 

 

 

 

 

35,8%

64,2%

GRUPOS DE ALUNOS / TURMAS

S + I B + MB
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Classifique o AMBIENTE, na escola na escola em que exerce funções / a que pertence / a que 

pertence o seu educando. 

 

 

 
 

NS/NA/NR: inferior a 2,3%. 

Comentário:   

PRÁTICA REGULAR: O AMBIENTE nas escolas é, globalmente, classificado de forma positiva. 

 

Os Professores classificam o AMBIENTE escolar, globalmente, como uma BOA PRÁTICA. 

Os Encarregados de Educação e o Pessoal Não Docente classificam o AMBIENTE desafiador da 

aprendizagem como uma ÁREA A MELHORAR.  

Os Encarregados de Educação classificam o AMBIENTE disciplinado e respeitoso como uma ÁREA A 

MELHORAR. 

2018/2019: classificado globalmente como BOA PRÁTICA. 

 

 

 

 

39,8%
60,2%

Desafiador da aprendizagem

S + I B + MB

31,8%

68,2%

Seguro, saudável e ecológico

S + I B + MB

34,6%

65,4%

Acolhedor, inclusivo, cordial

S + I B + MB

35,6%

64,4%

Disciplinado e respeitoso

S + I B + MB
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Classifique a gestão das situações de INDISCIPLINA, na escola em que exerce funções / a que 

pertence / a que pertence o seu educando. 

 

 
 

NS/NA/NR: 17,7% dos inquiridos, especialmente entre os EE. 

Comentário:   

ÁREA A MELHORAR: 43% dos inquiridos consideram Insatisfatória + Satisfatória a gestão das 

situações de INDISCIPLINA. 

 

Os Professores e os Alunos classificam-na como uma PRÁTICA REGULAR. 

Os Encarregados de Educação e o Pessoal Não Docente classificam-na como uma ÁREA A MELHORAR.  

 

A avaliação da gestão das situações de indisciplina é complementada com os Relatórios de 

Autoavaliação que são elaborados pela Equipa do OI do AEDS. 

 

2018/2019:  

ÁREA A MELHORAR: A soma das respostas Satisfatório + Insatisfatório atingiu uma percentagem de 40,4% no 

item Eficácia na Gestão da indisciplina. 

PRÁTICAS REGULARES: os itens Monitorização, Aplicação de Medidas e Rapidez na gestão das situações de 

Indisciplina foram classificados como Satisfatório + Insatisfatório entre 33,7% e 35,5% 

 

43,0%

57,0%

GESTÃO DA INDISCIPLINA

S + I B + MB
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Classifique a gestão dos RECURSOS HUMANOS, na escola em que exerce funções / a que 

pertence / a que pertence o seu educando, quanto:  

 

Às necessidades das crianças e alunos, 
dentro da sala de aula. 

 
 

 

Às necessidades das crianças e alunos,  
fora da sala de aula. 

 
 

NS/NA/NR: inferior a 6,4% dos inquiridos. 
 

Comentário:   
ÁREA A MELHORAR: A gestão dos RECURSOS HUMANOS quanto às necessidades das crianças e alunos, 

dentro e fora da sala de aula é, globalmente, classificada como uma ÁREA A MELHORAR. 

 

Os Professores classificam a gestão dos RECURSOS HUMANOS quanto às necessidades das crianças e 

alunos, dentro da sala de aula como uma BOA PRÁTICA. 

Os Professores consideram a gestão dos RECURSOS HUMANOS quanto às necessidades das crianças e 

alunos, fora da sala de aula, uma PRÁTICA REGULAR. 

 

 

 

 

 

 

 

 

41,9%

58,1%

S + I B + MB

46,9%

53,1%

S + I B + MB
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Classifique a gestão dos RECURSOS HUMANOS, na escola em que exerce funções, quanto:  

Questão colocada apenas a Professores e Pessoal Não Docente 
 
 

À valorização das pessoas, do seu desenvolvimento profissional e bem-estar. 
 

 

NS/NA/NR: 2,1% dos inquiridos. 

 

Comentário:   

PRÁTICA REGULAR: A gestão dos RECURSOS HUMANOS quanto à valorização das pessoas, do seu 

desenvolvimento pessoal e bem-estar, atinge uma soma de 64,6% de respostas Boa +  Muito Boa 

apesar de 30,2% a considerarem MB. 

O Pessoal Não Docente classifica este item como uma ÁREA A MELHORAR.  

2018/2019:  

PRÁTICAS REGULARES: os itens relativos à gestão dos RECURSOS HUMANOS foram classificados como Muito 

Bom + Bom entre 67,4% e 71,3%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

35,4%

64,6%

S + I B + MB
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Classifique os RECURSOS MATERIAIS, na escola em que exerce funções / a que pertence / a 

que pertence o seu educando, quanto a:  

Meios e materiais educativos. 

 

Software de gestão de alunos. 

 

TIC e ligação à Internet. 

 

Domínio @aeds.pt  

(GoogleWorkspace: Gmail,Classroom, Meet,...) 
NS/NA/NR: inferior a 9,8% dos inquiridos. 

Comentário:   

PRÁTICAS REGULARES: Os meios e materiais educativos, o software de gestão de alunos e o Domínio 

@aeds.pt foram classificados, globalmente,  de forma positiva. 

ÁREA A MELHORAR: Todos classificam as TIC e a ligação à Internet como ÁREA A MELHORAR. 

Os Professores classificam os meios e materiais educativos como uma BOA PRÁTICA. 

Os Encarregados de Educação classificam os meios e materiais educativos como ÁREA A MELHORAR. 

Os Alunos e os Professores classificam o software de gestão de alunos como BOA PRÁTICA.  

 

2018/2019:  

ÁREAS A MELHORAR: os itens relativos aos Recursos Materiais foram classificados como Satisfatório + 

Insatisfatório entre 37,6% e 53,0%. 

 

37,9%

62,1%

S + I B + MB

31,9%

68,1%

S + I B + MB

53,1%

46,9%

S + I B + MB

26,8%

73,2%

S + I B + MB
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Classifique a BIBLIOTECA/BECRE, na escola em que exerce funções / a que pertence / a que 

pertence o seu educando, relativamente a: 

Horário 

 

Atendimento 

 

Recursos documentais e tecnológicos 

 

Dinamização de atividades 

 

NS/NA/NR: cerca de 21% dos inquiridos, especialmente entre EE. 

Comentário:   

PRÁTICAS REGULARES: Os 4 itens em avaliação foram classificados, globalmente, de forma positiva. 

 

Os Professores classificam os 4 itens como BOAS PRÁTICAS. 

Os Encarregados de Educação classificam os 4 itens como ÁREAS A MELHORAR. 

 

No AEDS existem cinco espaços distintos de bibliotecas escolares: ESDS, EBJS, Centro Escolar de 

Parceiros, Centro Escolar de Barreira e EB/JI da Cruz da Areia.  

A avaliação das Bibliotecas/BECRE é complementada com os Relatórios de Autoavaliação que são 

elaborados pelos professores bibliotecários do AEDS. 

 

 

2018/2019:  

BOAS PRÁTICAS: relativamente às Bibliotecas/BECRE do Agrupamento, os Recursos documentais e a 

Dinamização de atividades foram classificados como BOAS PRÁTICAS. 

PRÁTICAS REGULARES: os restantes itens foram considerados como PRÁTICAS REGULARES. 

39,6%
60,4%

S + I B + MB

37,7%

62,3%

S + I B + MB

35,2%

64,8%

S + I B + MB

36,3%

63,7%

S + I B + MB
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Classifique a COMUNICAÇÃO E PARTILHA DE INFORMAÇÃO ÚTIL efetuada: 

 
Na escola (Questão colocada a Professores e Pessoal Não Docente) 

 

  
NS/NA/NR: 2,8% do PND. 

Comentário:   

BOA PRÁTICA: No que respeita aos Professores (a soma do Bom + Muito Bom é superior a 75% e a 

percentagem de Muito Bom é 42,2%) 

ÁREA A MELHORAR: No que respeita ao Pessoal Não Docente. 

    
Pela escola (Questão colocada a Alunos e Encarregados de Educação) 

 

  
 

NS/NA/NR: 3,5% 

Comentário:   

PRÁTICA REGULAR: No que respeita  aos Alunos, a COMUNICAÇÃO E PARTILHA DE INFORMAÇÃO ÚTIL 

efetuada pela escola em que estudam é positiva.  

ÁREA A MELHORAR: 42,5% dos Encarregados de Educação consideram Insatisfatória + Satisfatória a 

COMUNICAÇÃO E PARTILHA DE INFORMAÇÃO ÚTIL efetuada pela escola frequentada pelos seus 

educandos.  

21,4%

78,6%

COMUNICAÇÃO na escola 
Professores

S + I B + MB

57,1%
42,9%

COMUNICAÇÃO na escola 
Pessoal Não Docente

S + I B + MB

33,9%

66,1%

COMUNICAÇÃO pela 
Escola a Alunos

S + I B + MB

42,5% 57,5%

COMUNICAÇÃO pela 
Escola a EE

S + I B + MB
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Pela escola para a comunidade exterior  
(questão colocada a Professores e Pessoal Não Docente) 

 

 
NS/NA/NR: 7% 

Comentário:   

BOA PRÁTICA: A COMUNICAÇÃO E PARTILHA DE INFORMAÇÃO ÚTIL efetuada pela escola para a 

comunidade exterior é  considerada Boa + Muito Boa por 75,1% dos inquiridos, sendo que a 

percentagem de Muito Boa é 33,3%. 

 

O Pessoal Não Docente classifica-a como ÁREA A MELHORAR. 

Entre as escolas do Agrupamento  

(questão colocada a Professores e Pessoal Não Docente) 

 
NS/NA/NR: 19% 

Comentário:   

ÁREA A MELHORAR: a COMUNICAÇÃO E PARTILHA DE INFORMAÇÃO ÚTIL efetuada entre as escola do 

AEDS é considerada por 40,3% dos inquiridos como Insatisfatória + Satisfatória. 

 
 
 
 
 

24,9%

75,1%

COMUNICAÇÃO da escola 
para a comunidade

S + I B + MB

40,3%
59,7%

COMUNICAÇÃO entre as 
escolas do AEDS

S + I B + MB
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Pelo AEDS para a comunidade exterior.  

(questão colocada a todos) 

 

 
 

NS/NA/NR: 11,4% 

Comentário:   
 
ÁREA A MELHORAR: a COMUNICAÇÃO E PARTILHA DE INFORMAÇÃO ÚTIL efetuada do AEDS para a 

comunidade é considerada Insatisfatória + Satisfatória por 42,0% dos inquiridos. 

2018/2019:  

PRÁTICAS REGULARES: Os itens relativos a este ponto foram classificados como Muito Bom + Bom 

entre 67,1% e 72,7%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

42,0%

58,0%

COMUNICAÇÃO do AEDS para a 
comunidade

S + I B + MB
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PRESTAÇÃO DO SERVIÇO EDUCATIVO 

Classifique as medidas que a escola em que exerce funções / a que pertence / a que pertence 

o seu educando, implementa para promover o DESENVOLVIMENTO PESSOAL e o BEM-

ESTAR das CRIANÇAS / ALUNOS: 

 
NS/NA/NR: 6,5% especialmente entre PND e EE. 

Comentário:   

PRÁTICAS REGULARES: As medidas que a escola implementa para promover o DESENVOLVIMENTO 

PESSOAL e o BEM-ESTAR das CRIANÇAS / ALUNOS foram classificadas, globalmente,  de forma positiva. 

Os Professores classificam-nas como uma BOA PRÁTICA. 

Os Encarregados de Educação classificam-nas como ÁREA A MELHORAR. 

2018/2019:  

PRÁTICAS REGULARES: os itens relativos a este ponto foram classificados como Muito Bom + Bom 

entre 69,9% e 72,0%. 

 

Classifique a OFERTA EDUCATIVA do Agrupamento. 

 
NS/NA/NR: 11,9% especialmente entre PND e EE 

Comentário:   

PRÁTICA REGULAR: a OFERTA EDUCATIVA do AEDS foi classificada, globalmente,  de forma positiva. 

Os Professores classificam-na como uma BOA PRÁTICA. 

Os Encarregados de Educação classificam-na como ÁREA A MELHORAR. 

2018/2019:  

PRÁTICAS REGULARES: os itens relativos a este ponto foram classificados como Muito Bom + Bom 

entre 66,6% e 72,5%. 

38,2%
61,8%

DESENVOLVIMENTO E BEM-ESTAR DOS ALUNOS

S + I B + MB

35,2%

64,8%

OFERTA EDUCATIVA

S + I B + MB
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Classifique a INOVAÇÃO e  a ARTICULAÇÃO CURRICULAR e PEDAGÓGICA do Agrupamento. 

 
NS/NA/NR: 15,2% especialmente entre Alunos e EE 

Comentário:   

ÁREA A MELHORAR: a INOVAÇÃO e a ARTICULAÇÃO CURRICULAR e PEDAGÓGICA do Agrupamento. 

foram classificadas com uma percentagem de 40,8% de Insatisfatória + Satisfatória. 

Os Professores e os Alunos classificam-nas como PRÁTICAS REGULARES. 

 
 
 
 
 

Classifique as estratégias de ENSINO E APRENDIZAGEM implementadas no Agrupamento, 

orientadas para o PASEO (Perfil do Aluno à Saída da Escolaridade Obrigatória). 

 

NS/NA/NR: 19,8% especialmente entre EE 

 

Comentário:   

ÁREA A MELHORAR: as estratégias de ENSINO E APRENDIZAGEM implementadas no Agrupamento, 

orientadas para o PASEO (Perfil do Aluno à Saída da Escolaridade Obrigatória) foram classificadas 

com uma percentagem de 39,8% de Insatisfatórias + Satisfatórias. 

 

Os Professores classificam-nas como uma BOA PRÁTICA. 

Os Alunos classificam-nas como PRÁTICAS REGULARES. 

40,8%

59,2%
INOVAÇÃO E ARTICULAÇÃO PEDAGÓGICA

S + I B + MB

39,8%

60,2%
ESTRATÉGIAS PASEO

S + I B + MB
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Classifique a sua PRÁTICA LETIVA, quanto a: 

 

 

NS/NA/NR: 1% / 2,4% 

(questões colocadas apenas a Professores) 

 
Comentário:   

BOAS PRÁTICAS: Os Professores classificam a sua PRÁTICA LETIVA com percentagens de Bom + Muito 

Bom superiores a 90%, sendo a percentagem de Muito Boa superior a 50%. 

 
2018/2019:  

BOAS PRÁTICAS: os itens relativos a este ponto foram classificados como Muito Bom + Bom entre 80,4% e 

93,0%.  

 

 

 

 

 

7,0%

93,0%

PRÁTICA LETIVA: METAS

S + I B + MB

9,8%

90,2%

PRÁTICA LETIVA: PARTILHA

S + I B + MB
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Classifique a AÇÃO GLOBAL desenvolvida 

no âmbito do seu DEPARTAMENTO. 

 

Classifique a AÇÃO GLOBAL desenvolvida 

no seu GRUPO DE RECRUTAMENTO. 

 

Classifique a AÇÃO GLOBAL desenvolvida 

no Âmbito do(s) seu(s) ANO(S) 

DISCIPLINAR(ES). 

 

Classifique o acompanhamento que lhe é 

dado como EDUCADOR /  PROFESSOR 

TITULAR DE TURMA / D. TURMA. 

 
(questões colocadas apenas a Professores) 

NS/NA/NR: 3,4% / 1,5% / 8,7% / 17,5% 

Comentário:   

BOAS PRÁTICAS: Os Professores classificam a AÇÃO GLOBAL desenvolvida no âmbito do seu 

DEPARTAMENTO, GRUPO DE RECRUTAMENTO E ANO(S) DISCIPLINAR(ES) com percentagens de Bom 

+ Muito Bom superiores a 83%, sendo o Muito Bom sempre superior a 25%. 

2018/2019:  

BOAS PRÁTICAS: os itens relativos a este ponto foram classificados como Muito Bom + Bom entre 

78,6% e 78,8%, sendo o Muito Bom sempre muito superior a 25%. 

 

 

 

 

16,6%

83,4%

S + I B + MB

14,3%

85,7%

S + I B + MB

10,6%

89,4%

S + I B + MB

15,3%

84,7%

S + I B + MB
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Classifique a atuação dos seus CONSELHOS / DIRETOR(ES) DE TURMA. 

(questão colocada a todos) 
 

 
NS/NA/NR: 3,3% 

 

 

Comentário:   

BOAS PRÁTICAS: a atuação dos CONSELHOS DE TURMA / DIRETORES DE TURMA foi classificada por 

Professores, Alunos e Encarregados de Educação com uma percentagem de 78,1% de Bom + Muito 

Bom, tendo o Muito Bom obtido uma percentagem de 45,7%. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21,9%

78,1%

CONSELHO / DIRETOR DE TURMA

S + I B + MB
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Classifique as estratégias de promoção da EQUIDADE e INCLUSÃO dos alunos. 

 

NS/NA/NR: 15,2% especialmente entre EE 

Comentário: 

PRÁTICAS REGULARES: as estratégias de promoção da EQUIDADE e INCLUSÃO dos alunos, no 

Agrupamento foram classificadas, globalmente, de forma positiva. 

Os Professores classificam-nas como uma BOA PRÁTICA. 

 

Classifique a atuação da EMAEI - Equipa Multidisciplinar de Apoio à Educação Inclusiva. 

 

(questão colocada apenas a Professores) NS/NA/NR: 13,6 

Comentário: 

BOA PRÁTICA: os professores consideraram muito positiva (87,6% de Bom + Muito Bom) a atuação da 

EMAEI, tendo o Muito Bom obtido uma percentagem de 43,3%. 

A avaliação da EMAEI é complementada pelo Relatório de Autoavaliação efetuado pelos elementos 

da EMAEI. 

2018/2019:  

BOAS PRÁTICAS: os itens relativos a estes pontos foram classificados como Muito Bom + Bom entre 

74,4% e 74,7%, sendo o Muito Bom sempre muito superior a 25% 

 

36,8%

63,2%

S + I B + MB

12,4%

87,6%

S + I B + MB
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Classifica a atuação dos teus DELEGADO e SUBDELEGADO de TURMA. 

(questão colocada apenas a Alunos) 

 

NS/NA/NR: 2,1%  

Comentário:   

PRÁTICA REGULAR: os Alunos consideraram muito positiva a atuação dos seus DELEGADOS e 

SUBDELEGADOS DE TURMA, tendo o Muito Bom obtido uma percentagem de 39,3%. 

 

Classifica a atuação da ASSOCIAÇÃO DE ESTUDANTES da tua escola. 

(questão colocada apenas a Alunos) 

 

NS/NA/NR: 17,2% 

 

Comentário:   

PRÁTICAS REGULARES: os Alunos consideraram globalmente positiva a atuação dos seus DELEGADOS 

e SUBDELEGADOS DE TURMA e da ASSOCIAÇÃO DE ESTUDANTES  

 

28,1%

71,9%

DELEGADOS DE TURMA

S + I B + MB

35,2%

64,8%

ASSOCIAÇÃO DE ESTUDANTES

S + I B + MB
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AVALIAÇÃO PEDAGÓGICA 

 
Classifique a AVALIAÇÃO PEDAGÓGICA implementada na escola em que exerce funções / a 

que pertence / a que pertence o seu educando, quanto a: 

 

 

 

 

 

S + I

B + MB
34,3%

65,7%

Exigência e rigor

S + I

B + MB

36,7%

63,3%

Avaliação diagnóstica

S + I

B + MB
35,3%

64,7%

Avaliação formativa
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S + I

B + MB
34,2%

65,8%

Avaliação sumativa

S + I

B + MB
36,8%

63,2%

Articulação aval. formativa sumativa

S + I

B + MB
33,2%

66,8%

Autoavaliação
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NS/NA/NR: sempre inferior a 9,2% 

 

Comentário:   

PRÁTICAS REGULARES: todos os itens em avaliação foram considerados globalmente positivos. 

 

Os Professores classificaram-nos todos como BOAS PRÁTICAS. 

Os Encarregados de Educação classificaram-nos como ÁREAS A MELHORAR, com exceção da exigência  

e rigor, da aplicação da avaliação diagnóstica e da aplicação da avaliação sumativa. 

 

2018/2019:  

BOAS PRÁTICAS: os itens Exigência e Informação ao aluno e à família constituem BOAS PRÁTICAS. 

PRÁTICAS REGULARES: todos os outros itens se enquadram neste nível. 

 

 

S + I

B + MB
39,2%

60,8%

Diversidade de recolha da Informação

S + I

B + MB
38,7%

61,3%

Feedback
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Classifique a resposta na prestação de APOIO (pedagógico, tutorial, tutorial específico), 

COADJUVAÇÃO, MENTORIAS, GRUPOS DE NÍVEL e outros, na escola em que exerce funções 

/ a que pertence / a que pertence o seu educando. 

 

 

NS/NA/NR: 22,5% 

 

Comentário:   

PRÁTICAS REGULARES: todos os itens em avaliação foram considerados globalmente positivos. 

 

Os Professores classificaram-nos como BOAS PRÁTICAS. 

Os Encarregados de Educação classificaram-nos como ÁREAS A MELHORAR. 

 

A presente avaliação é complementada pelos Relatórios de Avaliação dos CAE e da frequência dos 

apoios dos diferentes estabelecimentos de ensino do AEDS. 

 
2018/2019:  

PRÁTICAS REGULARES: os itens relativos a este ponto foram classificados como Muito Bom + Bom 

entre 67,5% e 68,0%, rondando o Muito Bom os 25%. 

 

 

 

 

S + I

B +
MB

38,3%

61,7%

APOIO, TUTORIA, COADJUVAÇÃO, MENTORIA
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Classifique o ACOMPANHAMENTO dos ENCARREGADOS DE EDUCAÇÃO / FAMÍLIAS aos 

seus educandos. 

 
NS/NA/NR: 3,5%, especialmente entre Professores 

 
Comentário: 

BOA PRÁTICA: O ACOMPANHAMENTO dos ENCARREGADOS DE EDUCAÇÃO / FAMÍLIAS aos seus 

educandos foi globalmente considerado muito positivo (74,8% de Bom + Muito Bom e 33,7% de 

Muito Bom) 

 

Os Alunos classificaram-nos como BOA PRÁTICA, com 80,2% de Bom + Muito Bom. 

Os Professores e Encarregados de Educação classificaram-nos como PRÁTICAS REGULARES. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2018/2019:  

PRÁTICA REGULAR: Acompanhamento escolar dos Encarregados de Educação aos seus educandos. 

S + I

B +
MB

25,2%

74,8%

ACOMPANHAMENTO EE ALUNOS
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RESULTADOS 

Classifique os RESULTADOS ACADÉMICOS alcançados: 

 

 

 

NS/NA/NR: 2,4% / 8,3% / 16,2% 

Comentário: 

PRÁTICAS REGULARES: Os RESULTADOS ACADÉMICOS foram classificados como positivos.  

 

Os Professores e o Pessoal Não Docente classificaram-nos como BOAS PRÁTICAS. 

Os Encarregados de Educação classificaram os RESULTADOS ACADÉMICOS da ESCOLA e do AEDS como 

ÁREAS A MELHORAR. 

Complementam esta avaliação os dados relativos à avaliação dos resultados académicos, que estão 

tratados e analisados nos vários Documentos de análise dos resultados dos alunos dos diferentes 

níveis de ensino do AEDS, em 2018/2019: no ensino Pré-Escolar, no 1.º CEB, no 2.º CEB, no 3.º CEB, 

nos Cursos Científico-Humanísticos e nos Cursos Profissionais, do Ensino Secundário. 

2018/2019:  

BOAS PRÁTICAS: todos os itens foram classificados como Muito Bom + Bom acima dos 75% e como 

Muito Bom acima dos 25% 

35,7%

64,3%

RESULTADOS ACADÉMICOS: pelos alunos

S + I B + MB

34,2%

65,8%

RESULTADOS ACADÉMICOS: pela escola

S + I B + MB

35,6%

64,4%

RESULTADOS ACADÉMICOS: pelo AEDS

S + I B + MB
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Classifique os RESULTADOS SOCIAIS e a participação dos alunos em:  

 

  

NS/NA/NR: 9,6% / 6% 

 

Comentário: 

ÁREAS A MELHORAR: Os RESULTADOS SOCIAIS foram globalmente classificados com percentagens 

superiores a 40% de Insatisfatórios + Satisfatórios.  

 

Os Professores classificaram-nos como BOAS PRÁTICAS. 

2018/2019:  

PRÁTICAS REGULARES: os itens dos Resultados Sociais foram classificados como Muito Bom + Bom 

acima dos 66% 

 

 

 

44,4%

55,6%

RESULTADOS SOCIAIS: CIDADANIA 
E DESENVOLVIMENTO

S + I B + MB

49,1%

50,9%

RESULTADOS SOCIAIS: 
ATIVIDADES EXTRACURRICULARES

S + I B + MB
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SERVIÇOS E ESPAÇOS 

Indique o seu grau de satisfação relativamente aos seguintes SERVIÇOS e ESPAÇOS: 

 

NS/NA/NR: 4,5%  

 

NS/NA/NR: 17,9% especialmente entre PND e EE 

 

 

Comentário: 

PRÁTICAS REGULARES: A RECEÇÃO / PORTARIA e a PAPELARIA / REPROGRAFIA foram globalmente 

classificados como positivos; obtiveram percentagens de Muito Bom superiores a 25% 

 

Os Professores e o Pessoal Não Docente classificaram-nos como BOAS PRÁTICAS. 

 

 

 

 

 

 

 

29,1%

70,9%

RECEÇÃO / PORTARIA

B + MB

S + I

31,6%

68,4%

PAPELARIA / REPROGRAFIA

B + MB

S + I
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NS/NA/NR: 10,8% especialmente entre Alunos e EE.

 

NS/NA/NR: 22% especialmente entre PND, EE e Professores 

 

NS/NA/NR: 21,3% especialmente entre Profs (65%) 

Comentário: 

ÁREAS A MELHORAR: Os SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS, o BAR / BUFETE e o REFEITÓRIO foram 

globalmente classificados com percentagens superiores a 40% de Insatisfatório + Satisfatório.  

 

Os Professores classificaram os SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS e o BAR / BUFETE como BOAS 

PRÁTICAS e o REFEITÓRIO como PRÁTICA REGULAR. 

2018/2019: BAR BUFETE 

BOAS PRÁTICAS: os itens Qualidade dos produtos e Condições de higiene foram classificados como 

Muito Bom + Bom acima dos 75% e como Muito Bom acima dos 25%. 

ÁREAS A MELHORAR: os itens Horário e atendimento e Adequação do espaço aproximavam-se de ÁREAS A 

MELHORAR uma vez que atingiram os 37% de classificação Satisfatório + Insatisfatório. 

No AEDS há cinco refeitórios (ESDS, EBJS, Centro Escolar dos Parceiros, Centro Escolar da Barreira e EB 

Cruz da Areia). Nas outras unidades, os alunos também almoçam na escola em refeitórios/salas 

polivalentes, com exceção da EB Azoia, em que os alunos se deslocam a uma IPSS próxima, a CASA. 

2018/2019: REFEITÓRIO 

ÁREAS A MELHORAR: os itens Qualidade das refeições e Condições de higiene foram classificados 

como Satisfatório + Insatisfatório acima dos 40%, tendo a Qualidade das refeições atingido os 74,1%. 

40,7%

59,3%

SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS

B + MB

S + I

44,1%

55,9%

BAR / BUFETE

B + MB

S + I

57,2%

42,8%

REFEITÓRIO

B + MB

S + I
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Classifique os seguintes aspetos relativos aos ESPAÇOS da escola na escola em que exerce 

funções / a que pertence / a que pertence o seu educando. 

 

 

NS/NA/NR: 5,3% especialmente entre PND  
 

 

NS/NA/NR: 23,7% 
 

 

NS/NA/NR: 9,7% especialmente entre PND e Prof 
 

 

NS/NA/NR: 9,4% especialmente entre PND e EE 

 

36,2%

63,8%

SALAS DE AULA

B + MB

S + I

37,8%

62,2%

SALAS ESPECÍFICAS

B + MB

S + I

32,1%

67,9%

ESPAÇOS DESPORTIVOS

B + MB

S + I

42,1%

57,9%

ESPAÇOS DE LAZER NO INTERIOR

B + MB

S + I
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NS/NA/NR: 6,3% especialmente entre PND  
 

 

NS/NA/NR: 6% especialmente entre PND e EE 

Comentário: 

PRÁTICAS REGULARES: Os aspetos referidos foram avaliados globalmente de forma positiva, com 

exceção dos ESPAÇOS DE LAZER INTERIOR.  

A LIMPEZA E PRESERVAÇÃO obteve uma percentagem de 28,3% de Muito Bom. 

ÁREAS A MELHORAR: Os ESPAÇOS DE LAZER INTERIOR foram globalmente classificados com uma 

percentagem superior a 40% de Insatisfatórios + Satisfatórios. 

Os Professores classificaram as SALAS DE AULAS e os ESPAÇOS DESPORTIVOS como BOAS PRÁTICAS. 

O Pessoal Não Docente e os Professores classificaram a LIMPEZA E A PRESERVAÇÃO como BOAS 

PRÁTICAS. 

Os Encarregados de Educação classificaram as SALAS DE AULA e as SALAS ESPECÍFICAS como ÁREAS A 

MELHORAR. 

O Pessoal Não Docente classificou os ESPAÇOS DE LAZER EXTERIOR como ÁREAS A MELHORAR. 

 

2018/2019:  

BOA PRÁTICA: o item Limpeza e a preservação foi o único classificado como Muito Bom + Bom acima dos 75% 

e como Muito Bom acima dos 25%. 

Os itens Adequação das salas de aula gerais e Adequação das salas específicas (laboratórios, 

educação especial) foram classificados como Muito Bom + Bom acima dos 70% e como Muito Bom 

acima dos 25%, aproximando-se também das BOAS PRÁTICAS. 

ÁREAS A MELHORAR: os itens Adequação dos espaços interiores de lazer e Adequação dos espaços 

exteriores de lazer destacam-se como ÁREAS A MELHORAR uma vez que rondam os 40% de 

classificação Satisfatório + Insatisfatório. 

 

35,2%

64,8%

ESPAÇOS DE LAZER NO EXTERIOR

B + MB

S + I

29,4%

70,6%

LIMPEZA E PRESERVAÇÃO

B + MB

S + I
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Classifique a capacidade de resposta dos SERVIÇOS DE PSICOLOGIA E ORIENTAÇÃO. 

 
NS/NA/NR: 43,3% 

 
Classifique a capacidade de resposta na prestação de APOIO pelos TÉCNICOS de TERAPIA DA 

FALA e OCUPACIONAL, na escola em que exerce funções / a que pertence / a que pertence 

o seu educando. 

 

NS/NA/NR: 6% especialmente entre PND e EE 

Comentário: 

ÁREAS A MELHORAR: a capacidade de resposta dos SPO e na prestação de APOIO pelos TÉCNICOS de 

TERAPIA DA FALA e OCUPACIONAL foi globalmente classificada com percentagens superiores a 40,2% 

de Insatisfatória + Satisfatória. 

 

Os Professores classificam a capacidade de resposta dos SPO como BOA PRÁTICA. 

Os Alunos classificam a capacidade de resposta dos SPO como PRÁTICA REGULAR. 

Os Alunos e os Professores classificam a capacidade de resposta na prestação de APOIO pelos 

TÉCNICOS de TERAPIA DA FALA e OCUPACIONAL como PRÁTICAS REGULARES. 

A avaliação dos Serviços de Psicologia e Orientação é complementada com os Relatórios de 

Autoavaliação que são elaborados pelos SPO do AEDS. 

 

2018/2019:  

PRÁTICAS REGULARES: os Serviços de Psicologia e Orientação foram classificados como Satisfatórios 

+ Insatisfatórios com percentagens de 36,2% e 38,6% o que os aproxima da classificação de ÁREAS A 

MELHORAR. 

40,2%

59,8%

SPO

B + MB

S + I

42,9%

57,1%

TERAPIA DA FALA E OCUPACIONAL

B + MB

S + I
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AVALIAÇÃO DA IMPLEMENTAÇÃO DO PLANO DE AÇÕES DE MELHORIA 

Classifique a implementação das AÇÕES DE MELHORIA propostas: 

A - Valorização do uso das ferramentas TIC, no 
Agrupamento. 

 

 
NS/NA/NR: 18% 

B - Otimização do acesso à Internet e aumento 
dos recursos informáticos, especialmente nas 
escolas da educação pré-escolar e de 1.º ciclo. 

 

NS/NA/NR: 24% 

C - Afetação de técnicos e de assistentes 
operacionais e outros recursos humanos. 

 

NS/NA/NR: 21% 

D - Aperfeiçoamento da eficácia da gestão da 
indisciplina no Agrupamento. 

NS/NA/NR: 21,1% 

E - Adequação de espaços interiores e 
exteriores, especialmente na EBJS. 

 

 

NS/NA/NR: 31,5% 

F - Incentivo à participação ativa da 
comunidade na vida escolar, nomeadamente na 

Autoavaliação do Agrupamento. 

 

NS/NA/NR: 16,6% especialmente entre EE E Prof 

 
Comentário: 

ÁREAS A MELHORAR: a implementação das 6 AÇÕES DE MELHORIA previstas no PAM prorrogado para 

o ano letivo 2020/2021 foi classificada acima dos 40% de Insatisfatória + Satisfatória (a AÇÃO A regista 

uma classificação de 39,8%). 

Os Professores classificaram a implementação das AÇÕES A e F como BOAS PRÁTICAS. 

39,8%
60,2%

A

S + I B + MB

42,9%
57,1%

B

S + I B + MB

46,1% 53,9%
C

S + I B + MB

43,0%
57,0%

D

S + I B + MB

43,7%
56,3%

E

S + I B + MB

41,2%
58,8%F

S + I B + MB
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PROCESSO DE AUTOAVALIAÇÃO DO AEDS 

Classifique a adequação do presente questionário. 

 

NS/NA/NR: 6% especialmente entre PND e EE 

2018/2019:  

PRÁTICAS REGULARES: a adequação do questionário foi globalmente classificada como positiva. 

 

 

Classifique o processo de AUTOAVALIAÇÃO DO AGRUPAMENTO ao longo dos últimos 

quatro anos. 

 

NS/NA/NR: 14,3% especialmente entre alunos e professores 

Comentário: 

PRÁTICAS REGULARES: a adequação do presente questionário à realidade do AEDS e o processo de 

AUTOAVALIAÇÃO DO AGRUPAMENTO ao longo dos últimos quatro anos foram classificados 

globalmente como positivos. 

 

Os Professores classificaram-nos como BOAS PRÁTICAS. 

Os Encarregados de Educação classificaram-nos como ÁREAS A MELHORAR. 

S + I

B + MB

34,1%

65,9%

ADEQUAÇÃO DO QUESTIONÁRIO

S + I

B + MB

34,1%

65,9%

PROCESSO AAA 4 ANOS






































































